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Prozeda -

Aus der Praxis fur die
Praxis

Prozeda vereinfacht und optimiert die
wichtigsten Kernprozesse eines
Personaldienstleisters und liefert dadurch einen
direkten Beitrag zur Wertschdpfung. Sie und
lhre Mitarbeiter konzentrieren sich auf jene
Dinge, die durch keine Software abgenommen
werden koénnen - Kundenbeziehung,
Mitarbeiterbetreuung und Trouble-Shooting.
Bei allem anderen wird Prozeda zu lhrer
Entlastung beitragen und die Sicherheit der
Prozesse nachhaltig erhéhen.

Das Entwickler-Team von GHN Business
Partner arbeitet seit 26 Jahren kontinuierlich an
der Verbesserung und Optimierung dieser
Spezialsoftware. Dabei waren die enge
Zusammenarbeit mit den Anwendern und ein
Uber die Jahre gewachsenes tiefes Verstandnis
fUr die Herausforderungen und
Problemstellungen der Zeitarbeitsbranche bei
den Entwicklern und Beratern die
Hauptfaktoren fur den Erfolg von Prozeda.
Notwendige branchenlbergreifende
Zusatzprogramme wie Lohn- und
Gehaltsabrechnung sowie Finanzbuchhaltung
sind Uber Interfaces in Prozeda eingebunden.

DarUber hinaus bietet Prozeda folgende
Highlights:

MDI: Multi Document Interface - bis zu 15
aktive Tabs gleichzeitig

Automatisierte Erstellung statistischer
Meldungen fiir die Regionaldirektionen der
Bundesagentur fiir Arbeit

Visualisierung von Kunden, Mitarbeitern,
Ubernachtungen und Einsatzstellen fiir die
Planung durch Google Maps ® - Integration

Automatische
Durchschnittslohnberechnung nach
geltenden Vorschriften (3-Monats-
Durchschnitt)

Anbindung von Filialen durch
Datenbankreplikation

Mandantenfahige Software sowie
mandantenibergreifende Kunden-,
Mitarbeiter- und Auftragsiibersicht

Automatisierte Kiindigungsfristen geman
allen Tarifvertragen und
Gesetzesvorschriften

Seriendrucke fiir Kunden, Mitarbeiter,
Ansprechpartner sowie Lieferanten in
Sekundenschnelle
Qualifikationsgenerator

Check-Center fiir Informationsfluss bei
Einsatzplanung

Client- und Serverinstallation in Rekordzeit

Basisfunktionen

Highlights im Detail

Erfolgsfaktoren Prozeda

Impressum

Druck und Erstellung von VBG-Ausweisen
und Visitenkarten fiir Mitarbeiter

Papierloses Biro - Dokumentenablage
(Scan) bei Mitarbeitern und Kunden

Automatisierte Rechnungslegung fur
Kunden im Zuge der Stundenerfassung

Bruttokarten-Jahresiibersicht der
Mitarbeiter

Report-Generator zum Erstellen von
eigenen Formularen fir Anwender

Automatische Datenliibernahme aus
Telefonbuch oder Gelbe Seiten

Datenintegration sowie -migration von
existierenden Datenbanken

Unterstiitzung der Geschéaftsfiihrung durch
Controlling Tools
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ragmatisch abgebildet, immer mit dem Ziel
Prozeda pracr >9
moglichst wenig personelle Ressourcen 3. Auftragsverwaltung
ist ein SQL-basiertes Client-Server- einzusetzen und Papier zu erzeugen. Alles was
Programm dessen Zugriff auf die Datenbank man sinnvoll automatisieren kann, haben wir in
nativ und nicht tiber OBDC erfolgt. Deshalb ist den Programmifluss integriert.
Prozeda im Vergleich zu vielen Auf der Kundenseite haben wir das
Konkurenzprodukten deutlich schneller. Auf nervige handische Einpflegen von neuen
dem Client-PC muss lediglich eine Interessenten einfach durch einen
Verknlpfung vorhanden sein, eine Installation automatisierten Abgleich mit der neuesten
entfallt somit génzlich. Dies bedeutet einerseits Ausgabe der ,Gelben Seiten” ersetzt. In der
keinen Wartungsaufwand flr die Clients sowie Angebotsphase generieren wir zur Laufzeit
problemloses Switchen auf neue Hardware. aktuelle Mitarbeiterprofile, welche dem Kunden
Die eingesetzte Firebird-Datenbank ist sofort elektronisch zur Verfligung gestellt
nahezu wartungsfrei, zugleich ist kein werden kénnen. Damit entféllt Pflege und
Administrator fir die Wartung und Sicherung Versionierung der Mitarbeiterprofile ganzlich. In
notwendig. der Auftragsabwicklung gibt es fur die
Die Programmarchitektur ist darauf ausgelegt, wichtigsten Informationen (Auftragstbersicht,
dass es zu keinen Konflikten mit anderen Einsatzplanung etc.) Visualisierungen die es
installierten Programmen kommen kann. den Disponenten ermoglichen sich schnell
einen Uberblick zu verschaffen. Das neueste 4. Einsatzplanung/ Ubernachtungen

Programm-Feature, die Einsatzplanung via
GoogleMaps, stoBt auf viel Zuspruch.

Mitarbeiterseitig haben wir Ganzjahres-

" Und ngIICh grijBf das U.bel"lsichteh, einfache Unterkunﬂ§§u9he fiir die 5. Rechnungslegung mit integrierter
I . a Einsétze, die Verwaltung der persodnlichen Lohndatenerfassung

Murme tier Schutzausristung und notwendiger

Gesundheitsuntersuchungen und vieles mehr

als Unterstitzung flr Sie integriert.

Damit das Geschaft nicht nur einfach
abzuwickeln sondern ertragreich ist, bietet
Prozeda insbesondere im Bereich der
Kalkulation, der Rechnungslegung und des 6. Controlling
Forderungsmanagements zahlreiche Tools und
UnterstUtzungsleistungen an. Damit behalten
Sie im Geschaft den Uberblick, kénnen
Schwachstellen friihzeitig identifizieren und
entsprechend gegensteuern. Die tagliche
Arbeit wird dadurch vereinfacht, macht Spal3
und man kann sich auf das wirklich Wichtige,
die Arbeit mit Menschen, konzentrieren.

Als wir vor ein paar Monaten vor der
Umstellung auf Prozeda mit dem Inhaber eines
Zeitarbeitsunternehmens gesprochen haben,
meinte dieser scherzhaft: ,Wenn ein
Arché&ologe in 200 Jahren hier eine
Ausgrabung vornimmt dann kommt er zu dem
Schluss, hier war eine Papierfabrik!.“ In der
Realitét haben wir in der
Arbeitnehmertberlassung wirklich viel Papier
zu erzeugen, zu versenden und zu archivieren.
Die Zeitarbeitsbranchen ist eine der am
starksten regulierten Branchen in Deutschland.
Mit Prozeda haben wir uns bei der Abbildung
der Ablaufe stets die Frage gestellt ,geht es
auch einfacher und schneller?!” - dabei haben
wir uns zun&chst die Basisprozesse
vorgenommen, diese durchleuchtet und
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Multi-Document-Interface (MDI), im Programm kénnen mehrere Fenster gleichzeitig offen sein (begrenzt aus
Ubersichtsgriinden auf 15 Fenster). Uber eine Taskleiste kann der Anwender durch die Fenster wechseln. Es
koénnen z.B. zwei Kunden und drei Mitarbeitersatze gedffnet sein und zusétzlich die Stundenerfassung fir die
Rechnungslegung bearbeiten werden.

Erleichtert die Einsatzplanung durch Visualisierung aller ausgewahlten Daten, egal ob Mitarbeiter, Kunden- und
Einsatzorte sowie Ubernachtungsmaéglichkeiten. Dies vereinfacht neben der Disposition insbesondere die
Koordination von Fahrgemeinschaften sowie die Auswahl von Ubernachtungsméglichkeiten. Ein integrierter
Routenplaner mit Druckfunktion ist ebenfalls enthalten. Hierflr bedarf es keiner zusatzlichen Standorteingabe -
es genlgt die Auswahl der Objekte. Die Geokoordinaten werden von Prozeda automatisch generiert wodurch
keinerlei vertrauliche Daten mit Google ausgetauscht werden.

Die Meldungen werden vollstdndig automatisch anhand der Mitarbeiterstamm- und Auftragsdaten erstellt und
mit dem vorgeschriebenen Formular gedruckt. Der einzige Aufwand fUr Sie ist Ihre Unterschrift.

Die Regionaldirektionen der Bundesagentur fur Arbeit, die Tarifverbande sowie das Bundesurlaubsgesetz
fordern eine exakte Berechnung des Entgelts. Mit Prozeda kdnnen Sie fUr jede Lohnart eine
Durchschnittsberechnung aktivieren oder eine auf den letzten Produktivtag bezogene Entlohnung kalkulieren.
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Jede Filiale arbeitet mit einer lokalen Prozeda-Datenbank. Zwischen allen Standorten erfolgt eine kontinuierliche
Synchronisation aller Datenbanken in Echtzeit. Bei einem Ausfall der Verbindung zwischen einzelnen Standorten
werden samtliche Datenbankanderungen zwischengespeichert und bei Wiederherstellung der Verbindung
verarbeitet. Dieses System gewahrleistet zusatzlich eine permanente Realtime-Datensicherung - selbst bei
»lotalzerstérung® einer Filiale bleiben samtliche Datensétze erhalten.

Fur alle Funktionen in Prozeda ist sowohl eine mandantenbezogene als auch mandantenUbergreifende Sicht
der Daten maglich. Uber den Mitarbeiter erfolgt die Zuordnung zum Mandanten in der Datenbank. Diese Logik
ermoglicht die mandantenlbergreifende Lohnerfassung, Rechnungserstellung, Geschéftsflihrerauswertung etc.
Beispielsweise mdchte Kunde X in einem Auftrag funf Mitarbeiter ordern. 3 Mitarbeiter sind bei Mandant A und
2 bei Mandant B angestellt. Die Auftragsabwicklung erfolgt im AuBenverhdltnis getrennt nach Mandant, die
interne Verarbeitung wird Gbergreifend durchgefihrt - ohne

Einfache Erstellung von Rundschreiben oder Vertragsanderungen auf Knopfdruck Uber den Reportgenerator
von Prozeda oder Uber MS Word.

Bei Kindigung eines Mitarbeiters wird unter anderem auch die Postlaufzeit abhéngig des Wohnorts (Ausland)
mit einbezogen. Dies verhindert Fristliberschreitungen und weitere unnétige Kosten im Kiindigungsfall.
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= Firma: 47 Your Company Eintiitt in die Firmengruppe: 10.06.2013
‘ Ni/Suchworl: 40211 / Wegener Waldemor Betiiebszugehorigkeit (Monate). 12,1
Name: Wegener Alter: 264
Vomame:  Waldemar Status: Aktiv / Extern
Stamerbiatt | | E = Einsivze | Woed | S DB | ToDo | Qusiikationen | Jahvesibersicht

Berud 1 | Bend 2| Bent 3| Berut 4 | Benst 5
Beruf 02 Elektionier/in Energie-und Gebaudstechnk (tuher Elektionstale's

Tahgken SEHF GUT | GRU KEIN OHNENOTE NICH -
Keretnizse und Fettigkaten
Elektiische Irnstalationen planen und ausfibvren
Kundenbershung, Plarung elekinscher Anlsgen nach Kunden-anlordesungen
Elektiische Arlagen der Haustechnd i Belrieb nehmen und natand halten
Ermegetechnsche Anlagen ennchien. in Betneb nehimen und rnstand selzen
hutzmalinshmen festgelegen
Instakation von Ardagen und deten Komponerten, Anagen in Betrisb nebmen
Sticmkieise und Schutzmalingmen fesigelegen
P Eleictrische GroBen me: bewerten und berechnen
Bauguppen einstelen und in Betieb nehmen

Stromkreise und

Einschibe, Gehsuze und Schakigerstekombinationsn nusanmenbasen
und e ¥ swisht

Ereege-. Kommurdations- und Hochirequeraleitungen und -kabel auswahlen und vedegen

Instalbecan und konguneten von Software, Komponanten, Geraten und Netzwerken

Aufstelen und Anschbelien von Gesaten

Gerale instand setzen
Anaysieren von Strungen in Arlagen und Fehler beseitigan

Wekche Bestimmungen und Sicharhelszegeln sind beim Abeden an elekiischen Betriebsmiteln 2u beachhen
Was be der Prufung von Sensoren und Akloren baachtet werden muss

Fesndiagnose und -wartung durchfibren

Arschhass von Vertedersy
Montage von Kabehrazzen
Mess: und Regehechnk im Bereich petsochemischer Anlagen

Verdrahtung und Prutung von Schakschisrken
Hart- und Weschicten

Dracken mitels ProZeD a-Repot OuairwordDokument genseren
B ¥x-Kalulshon | | AGZ-/Unlaub-/Krsrk- Konto Mitarbester kaschen a9 SchbeBlen
GLAuswerl. | MAUbersicht | EAUbersicht | MA bearbesten
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Einfaches und blitzschnelles Erstellen von bis zu 5 Qualifikationsprofilen pro Mitarbeiter mit dem integrierten
Generator.

Auftrage  Bewerber Geschsfidletung Interessenten Kunden Lieferanten System Ggogle Maps
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sus P 01.14Di  290814F 3000 312
Fach e 1401 290814F 3000 312
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Tee # 191218F 300 %
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Brief c 191214F 2850 238 .
Satz 6/55
Inksementelle Suche WegBeschieibung /Flog andem | | Madnkomien Flag setzen & Ervotzarpenung
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In der AU gilt es eine saubere Doku sicherzustellen damit sowohl die Vertragsbeziehung zum Kunden als auch
die Dokumentationspflicht gegenuber der Erflaubnisbehérde sichergestellt ist. Daflir gibt es in Prozeda ein
Einsatzplanungstool, das sog. Check-Center.
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Pers.-Nr.: 60184 Name: Zacher, Matthias Geb.-Dat: 07.01.1988  Adresse: 09123 Zwickau, Bucherweg 5  Tel.: 09631-709044
as: DAK Eintritt: 10.06.2013
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u u U uwbU  uby uwlU  ubU | ubU
8 950 950 10,00 1050 7,50 10,00 7,00 900 825 1025 950 750 900 900 800
ubl | ublU 1,50
9 8,50 10,00 10,00 10,00 8,00 10,00 10,00 10,00 10,00 750 800 800 750 600 800 850 850 850 800 10,00
850 850 850 850 800 800 800 800 800 600 750 800 800 800 750 850 850 850 850

10,50 10,50
1
:
“ 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800
FT

D 800 900 900 800 800

D 800 800 800 800 800

800 800 800 800 800 800 800 800 B00 800

12/

Jahreswerte JAN  FEB MARZ APAIL  MAI  JUNI JUU  AUG SEPT  OKT  NOV  DEZ SUMMEN GUTHABEN
Krankenkasse - - - - - DAK  DAK  DAK  DAK DAK  DAK  DAK - -

Lohn - - - - - 1022 1022 1022 1022 1022 1022 1022 -

Produkliv - - - - - 11550 12600 15300 18150 17400 16200 8000  982.00

Obersid.25% - - - - - - - - 1350 - 2,00 - 15,50

AGZ Abgang - - - - - - - 150 - - - - 150 -

AGZ Zugang - - - - - 105 1500 11,50 1800 950 11,00 450 8000 7850

Krank - - - - - - - - - - - - - -

Tg Uraub - - - - - - - -3,00 - - - - 500 800 -

Tg Urtaub + . - - - - 140 200 200 200 200 200 200 1340 540

Feienag . . - - - - - 7.50 - 750 750 1500 3750 -

Fohlzoit - - - - -

Reisezeit

Nichteinsatz - - .

Vortrage: Urlaub in Tg: 0,00 AGZ in Std: 0,00

Abgeltungen: 12.06.2014 17:2023

Um sich schnell einen Uberblick tber die Performance eines Mitarbeiters zu verschaffen hilft lhnen Prozeda mit einer
Ubersichtlichen Visualisierung. In der ersten Ansicht sind alle Stunden sowie Fehlzeiten, Urlaub etc. ersichtlich, in einer
optionalen zweiten Ansicht sind alle Einsatze des Mitarbeiters gelistet, einschlieBlich wichtiger wirtschaftlicher Informationen,
wie VP, Stundenlohn, Ausldse, Zuschlage usw.

Die Installation des Datenbankservers kann durch Parameter so gesteuert werden, dass sie mit existierenden Servern, selbst
des gleiches Fabrikats, nicht kollidiert. Dartiber hinaus kann die Server-Software durch den Installations-Wizard in Rekordzeit
durchgefuihrt werden. Auf dem Client entféllt der Installationsaufwand génzlich.

Scannen Sie sémtliche Dokumente |hrer Mitarbeiter sowie Kunden und ordnen Sie diese Ubersichtlich im Paperless Office.
Der unternehmensweite Zugriff ist somit jederzeit ortsunabhangig gewahrleistet. Alles was aus Prozeda zu Papier gebracht
wird wird auch dokumentensicher in der Datenbank gespeichert.

Mit der Ubertragung der Arbeits- und Abwesenheitszeiten vom Stundenzettel bzw. durch das Einlesen aus einem
Zeiterfassungssystem ist die Voraussetzung geschaffen automatisch einerseits die Rechnung an Kunden zu generieren und
andererseits die Ubergabe an die Lohnberechnung durchzufiihren.
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Fur die Geschaftsfihrung / Fihrungskréfte haben wir zu folgenden Schwerpunkten hilfreiche nitzliche Controlling Tools

integriert:

- Vorkalkulation nach verschiedenen Kriterien wie z.B. Verkaufspreis, Gewinn je Stunde, Ausldse usw.
- Nachkalkulation: nach der Befullung der Stundentabelle erhalten Sie auf Knopfdruck den Deckungsbeitrag |
- Ubersichten zu Urlaubs-und Ausgleichszeitkonten und deren Entwicklung

- Auswertungen je Kunde, Gebieten bzw. GesamtUbersicht

Um fur den Anwender maximale Flexibiltat sicherzustellen ohne Inanspruchnahme des Softwarehauses ist in Prozeda ein
Report-Generator integriert mit dem Sie alle Schablonen bearbeiten und neu definieren kénnen.

Damit Ihnen fur Ihre Akquise mdglichst aktuelles Adressmaterial zur Verfigung steht, ist in Prozeda eine automatisierte
Datentibernahme aus Gelbe Seiten bzw. des Telefonbuches integriert. Mit entsprechenden Filtern wie z.B. PLZ, Branchen etc,
kénnen Sie fUr |hr Vertriebsgebiet neues Adressmaterial einfach importieren. Selbstversténdlich werden Dupletten logisch

vermieden.

Zum Thema Datenmigrastion aus Fremdsystemen haben sich unsere Spezialisten in den letzten Hagren ein griBes Know-How
erarbeitet. Hinsichtlich dem Verhéltnis Zeit-Kosten stellen wir uns jedem Wettbewerbsvergleich.
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Prozeda

bietet lhnen alle
Funktionen, die Sie fiir ein
effektives Management im
operativen wie
strategischen Geschaft
bendtigen. Dabei arbeiten
Sie pragmatisch,
zuverlassig sowie unter
hdchster Effizienz!

Pragmatisch

Zuverlassig

=licizeckE

Effizient

Multi Document
Interface (MDI)

Google Maps-
Integration

Seriendrucke

Qualifikations-
Generator

Client- und
Serverinstallation
in Rekordzeit

Check-Center fur
Einsatzplanung

Datenbankreplikation

Firebird-Datenbank -

Datenbank
millionenfach im
Einsatz

Wartung & Service

Client-Server-
Architektur

Automatische
Durchschnittslohn-
berechnung

Einfaches On- und
Offboarding

Automatisierte
Rechnungslegung

Papierloses Buro

Visualisierte
Ubersichten zu
Kernprozessen
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GHN Verwaltungsservice GmbH & Co. KG
Christensenstral3e 7

95463 Bindlach

Tel.: 09208 57 00 11

Fax: 09208 57 00 50

info@ghn-verwaltungsservice.de
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